Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito

PIANO DI ZONA 2010-2012
Annualita: 2010 2011 2012 X

AMBITO DI MOLFETTA-GIOVINAZZO
PROV. DI BARI

Informazioni generali

Ambito di intervento:
O WELFARE D’ACCESSO
O SERVIZI DOMICILIARI
O SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO
OSERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA
O SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI
O MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI
O INCLUSIONE SOCIALE
X UFFICIO DI PIANO

Obiettivo di servizio: x Sl O NO
Numero progressivo:36
Denominazione servizio: Attivita di potenziamento dell’Ufficio di Piano

Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: altro

Destinatari finali: Tipologia di utenti: Cittadini dell’Ambito territoriale Molfetta-
Giovinazzo

Obiettivi del servizio

Attivita di verifica, monitoraggio e valutazione dei servizi socio-sanitari, di ricerca
sociale sui bisogni espressi ed inespressi e predisposizione della Carta dei Servizi.

Tali attivita devono, necessariamente, essere affidate a societa specializzate nel settore
di elevato livello scientifico, innovativo e sperimentale

Principali attivita previste

a) Monitoraggio dei servizi di ambito e valutazione-costruzione ed attivazione di un
modello di monitoraggio e valutazione partecipata;



b) Ricerche sulla domanda sociale espressa ed inespressa dei due territori comunali e
valutazione partecipata tramite customer satisfatcion;
c) Comunicazione sociale di Ambito;

| Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

. 1 Coordinatore della Ricerca

. 1 Psicologa esperta in valutazione delle politiche sociali
. 1 Psicologa ricercatrice

. 1 Ricercatore

. 1 Segretaria

50 3 3 3 5

| Soggetto titolare' ed enti coinvolti - Localizzazione del servizio

Il servizio interessa ’intero ambito distrettuale dei Comuni di Molfetta e di Giovinazzo.

Il soggetto titolare e il Comune di Molfetta in qualita di Comune capofila.

Per tale servizio € prevista la gestione associata dei due Comuni

Per il Comune di Giovinazzo, si tratta di destinare ulteriori risorse finanziarie per il
prosieguo dell’attivita di ricerca sociale gia avviata.

Modalita di gestione del servizio

O gestione in economia

X gestione diretta con affidamento a terzi

O delega a soggetto terzo (specificare )

3 altra modalita di gestione (specificare )

Spesa totale prevista

COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO: Euro 18.000,00 (Comune di Giovinazzo)

MACROVOCI DI SPESA

- risorse umane Euro
- attrezzature Euro
- utenze e consumi Euro

- altri costi generali di gestione Euro




