
 
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
 

Obiettivo di servizio:  X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 1 
 
Denominazione servizio:  SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007:  ART.86 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti : Popolazione residente e nuclei familiari. 
 
                               n. utenti = 1.100       
 
 

 Obiettivi del servizio 

 
Il Servizio Sociale Professionale viene attuato attraverso l’intervento di Assistenti Sociali 
Professionisti ed è finalizzato ad assicurare prestazioni atte a prevenire, ridurre e 
rimuovere situazioni problematiche o di bisogno sociale. 
L’azione professionale efficace comporta metodi tesi al coinvolgimento dei soggetti 
interessati in progetti in cui essi assumono responsabilità rispetto ai ruoli che rivestono e 
all’uso corretto delle risorse individuali,familiari e comunitarie. 
 
 
 
 



 

     Principali attività previste 

 
- Servizio di Segretariato sociale  
- Gestione sociale del caso 
- Programmazione direzione e coordinamento delle politiche socio-assistenziali e 
socio-sanitarie; 
- Coordinamento del servizio di pronto intervento per le emergenze sociali. 
      

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
I Comuni di Molfetta e di Giovinazzo si avvalgono, complessivamente di 9 Assistenti 
Sociali. Il Servizio Sociale Professionale è considerato, dai Comuni dell’Ambito, una 
priorità strategica per assicurare unitarietà alle funzioni di informazione, orientamento 
e presa in carico del cittadino da parte del sistema integrato dei servizi socio-sanitari; 
tuttavia, appare difficile adeguarsi al target regionale, almeno entro il 2102, che 
prevede la presenza complessiva di 16 Assistenti Sociali nei Comuni dell’Ambito. 
Tuttavia, il Comune di Molfetta intende effettuare una scelta di qualità,in quanto 
trovandosi in prossimità della scadenza dei contratti di collaborazione coordinata e 
continuativa per 4 Assistenti Sociali, al fine di assicurare un miglioramento della qualità 
del servizio, ritiene di dover confermare lo stesso numero di Assistenti Sociali, 
mediante, però, l’affidamento di incarichi e rapporti di lavoro a tempo determinato. 
Effettivamente il concorso pubblico per l’assunzione di 4 Assistenti Sociali è stato 
espletato e queste ultime espletano la loro attività presso il Comune di Molfetta in 
maniera stabile e continuativa. 
 

 Soggetto titolare1 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il servizio interressa l’intero Ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta,capofila dell’Ambito distrettuale. 
Per tale servizio è prevista la gestione associata tra i Comuni di Molfetta e Giovinazzo. 
Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due servizi ubicati uno sul territorio di 
Molfetta e l’altro sul territorio di Giovinazzo, che realizzeranno la stessa tipologia di 
intereventi con analoghe modalità di accesso. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
 X gestione in economia  (specificare ______________________________) 

� gestione diretta con affidamento a terzi 
  
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare  convenzione) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 

                                                 
 



COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale € 222.344,00 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 

 
 
 



Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio:  X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 2 
 
Denominazione servizio:  SEGRETARIATO SOCIALE 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007:  n.83 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti : Popolazione residente e nuclei familiari 
 
                               n. utenti = 2.520  
 

       Obiettivi del servizio 

 
Si tratta di potenziare un servizio di orientamento e consulenza agli utenti, 
intercomunale, quale accesso unico al sistema degli interventi  e dei servizi socio-
assistenziali, da realizzarsi attraverso il raccordo tra gli operatori sociali  dei due 
Comuni, che provvedono ad assicurare : 
          A) informazioni sui servizi sociali e sulle modalità di accesso; 

     B) attività di consulenza, orientamento, indirizzo e filtro delle pratiche; 
     C) collegamento con gli altri servizi socio-assistenziali e con le risorse esistenti sul 
territorio, ecc.. 

 

     Principali attività previste 

 

-  Informazioni ed orientamento alla popolazione sull’esistenza e sulle modalità di accesso ai 
servizi socio assistenziali e socio-sanitari; 

- Informazioni sulle risorse pubbliche e private disponibili nei territori; 



- Smistamento e filtro delle pratiche; 
- Ascolto e analisi della domanda; 
- Funzioni di “osservatorio” e di monitoraggio dei bisogni e delle risorse; 
- Coordinamento del servizio con gli altri servizi integrati e/o con gli altri soggetti 
del terzo settore. 

      

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

  
 Attualmente il Servizio di Segretariato Sociale viene svolto da due Assistenti Sociali una 
per ogni  Comune dell’Ambito. 
 

 Soggetto titolare2 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il servizio interressa l’intero Ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta,capofila dell’Ambito distrettuale. 
Per tale servizio è prevista la gestione associata tra i Comuni di Molfetta e Giovinazzo. 
Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due servizi ubicati uno sul territorio di 
Molfetta e l’altro sul territorio di Giovinazzo, che realizzeranno la stessa tipologia di 
intereventi con analoghe modalità di accesso. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 

 X gestione in economia  (specificare ______________________________) 

� gestione diretta con affidamento a terzi 
  
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare  convenzione) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:   Totale € 237.640,00 
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro    
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 
 
 

 

                                                 
 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013X  

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
 
Numero progressivo: 3 
 
Denominazione servizio: Consolidamento e potenziamento degli sportelli sociali 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.84 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: popolazione residente 
                                     

      n. 6.500 utenti 
                                     

       Obiettivi del servizio 

 
Tale servizio si configura come uno sportello per attività informative articolate sul 
territorio, in quanto presenti nei contesti di vita dei cittadini per attuare attività di 
ricezione delle domande e dei bisogni sociali. 
Rappresenta il primo livello di accesso al sistema dei servizi. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività di informazione; 
- attività di supporto burocratico-amministrativo connesse alla fruizione di servizi 
sociali e di prestazioni come l’erogazione agevolata di energia elettrica, GAS, 
assegno al nucleo, questioni fiscali, pensionistiche, ecc. 



  

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Associazioni di categoria; 
patronati 
 

 Soggetto titolare3 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta in qualità di Comune capofila. 
L’intervento interessa l’intero ambito distrettuale e viene effettuato attraverso la 
stipula di convenzioni con 20 CAAF dislocati sul territorio del Comune di Molfetta; nel 
Comune di Giovinazzo l’intervento viene effettuato mediante l’esternalizzazione a 
patronati. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

� gestione diretta con affidamento a terzi  

   (specificare procedure di affidamento) 

X delega a soggetto terzo: convenzioni 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Euro 379.994,00  

  
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro  
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 
 
 

 

                                                 
 



 
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ����SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ����MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
Obiettivo di servizio:  X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 4 
 

Denominazione servizio:  Potenziamento e consolidamento della rete delle Porte  Uniche di 
Accesso  

 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007:  n.3  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti : Popolazione residente. 
             
        n. 168 utenti  
 
 

       Obiettivi del servizio 

 
Si tratta di potenziare un servizio intercomunale ed interistituzionale, quale accesso 
unico al sistema integrato degli interventi e dei servizi socio-sanitari, al fine di 
garantire a tutti i cittadini un’analisi integrata dei bisogni, attraverso il raccordo tra 
gli operatori sociali e sanitari, responsabili delle risposte da assicurare alla 
popolazione quali: informazioni sui servizi socio-sanitari e sulle risorse esistenti; 
informazioni sulle modalità di accesso ai servizi, attività di orientamento, di filtro, 
ecc. E’ importante anche regolamentare il servizio e consolidare il rapporto 
operativo tra le Porte Uniche di Accesso e l’Unita’ di Valutazione Multidimensionale, 
che assicura la presa in carico dell’utente, la formulazione di un piano di interventi 
personalizzati, ecc. 



 
 

     Principali attività previste 

-Raccordo operativo con l’U.V.M. 
-Informazioni sui servizi socio-sanitari e sulle prestazioni esistenti, nonché sulle 
risorse pubbliche e private disponibili nei territori; 
- Informazioni sulle modalità di accesso ai servizi; 
- Funzioni di orientamento e di filtro; 
- Ascolto e analisi della domanda; 
- Funzioni di “osservatorio” e di monitoraggio dei bisogni e delle risorse; 
- Attività di promozione per una migliore rispondenza tra esigenze e servizi e per 

uno snellimento delle procedure burocratiche necessarie per l’accesso ai servizi 
stessi. 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

  
 Due Assistenti Sociali una, per ogni  Comune dell’Ambito,  ed una infermiera 

professionale del Distretto Socio-Sanitario n°1  che operano congiuntamente allo 
sportello. 
 

 Soggetto titolare4 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il servizio previsto interessa l’intero ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 

Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, capofila dell’ambito distrettuale. 
Per tale servizio è prevista la gestione associata tra i Comuni di Molfetta e di 

Giovinazzo, nonché la partecipazione dell’ASL/BA. 
Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due servizi ubicati uno sul 

territorio di Molfetta e l’altro sul territorio di Giovinazzo, che realizzano la stessa 
tipologia di interventi con analoghe modalità di accesso. 

 

 Modalità di gestione del servizio 

 
X gestione in economia  (specificare ______________________________) 

� gestione diretta con affidamento a terzi 
  
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare  convenzione) 

 

           Spesa totale prevista 

 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  €.20.000,00    
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro       
- attrezzature             Euro        
- utenze e consumi             Euro      
- altri costi generali di gestione           Euro      

                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013 

Annualità:   X2010           X2011   X2012  X2013 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 5 
 
Denominazione servizio: Strutturazione,funzionamento, sviluppo e consolidamento 
delle Unità di Valutazione Multidimensionale. 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: art. 3 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: popolazione residente                                     
   
                                           n. 199 utenti  
 

       Obiettivi del servizio 

 
L’Unità di Valutazione Multidimensionale rappresenta lo strumento cardine per 
l’approccio socio-sanitario alla persona con difficoltà di carattere psico-fisico e per la 
valutazione della natura e dell’entità dei problemi di carattere fisico, psichico, 
funzionale e relazionale/ambientale della persona. 
 

     Principali attività previste 

 
- Raccordo operativo con la P.U.A. 
- Valutazione del bisogno, attraverso una scheda che consente l’esame di una serie di   
indicatori collegati alla funzionalità psico-fisica ( SVAMA) 



-Elaborazione del Piano Assistenziale Individualizzato 
-Presa in carico dell’utente 

 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

  
 Coordinatore/Dirigente del Distretto 
Assistenti Sociali referenti dei Comuni 
Medico Specialista 
Medico di base 
Psicologo del Distretto 
Infermiere professionale 
Fisiatra 
Assistente Sociale comunale referente del caso 
Assistente Sociale del Presidio Ospedaliero e/o del Distretto 
 

 Soggetto titolare5 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
L’Unità di Valutazione Multidimensionale ha sede nel Comune di Molfetta, presso il 
Distretto Socio-Sanitario ed interessa l’intero Ambito Distrettuale . 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
X gestione in economia   

�   gestione diretta con affidamento a terzi  

   (specificare procedure di affidamento : ) 

� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale € 10.000,00  
            
 
 

 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro   
- utenze e consumi             Euro   
- altri costi generali di gestione           Euro      
 

 
 
 
 

 
                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013 X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        X WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ����SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ����MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio:  X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 6 
 
Denominazione servizio: Sportello per l’integrazione socio-sanitaria e culturale dei 
cittadini stranieri 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: 108 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: cittadini stranieri       
 
                                      
                                            n. 368     utenti  
 

       Obiettivi del servizio 

 
Il servizio ha come obiettivo l’integrazione socio-sanitaria e culturale degli immigrati 
attraverso attività di informazione sui diritti sanitari, assistenza, permessi di soggiorno, 
possibilità di inserimento lavorativo presso le aziende locali, ecc. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività di informazione sui diritti socio-assistenziali e sanitari, rinnovo permessi di 
soggiorno, ricongiungimenti familiari, formazione e lavoro 
- Attività di monitoraggio sul fenomeno migratorio. 



- Orientamento e accompagnamento dei cittadini stranieri immigrati. 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
    Mediatori culturali 
 

 Soggetto titolare6 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta; il servizio, ubicato a Molfetta, ha valenza di 
ambito distrettuale e sarà operativo nel Comune di Giovinazzo con le stesse modalità di 
attuazione, garantendo le stesse prestazioni. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi  
    

� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale € 104.975,00 
 
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro    
- utenze e consumi             Euro    
- altri costi generali di gestione           Euro      
 

 
 
 

                                                 
 



 
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013 X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 

     X SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 

    ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 

    ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 

Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 7  
 
Denominazione servizio: Assistenza Domiciliare Educativa territoriale ( Home Maker) 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n. 87  
 
Destinatari finali: nuclei familiari, minori a rischio di disagio. 
                                 

 n. utenti =50                                  
 
 

       Obiettivi del servizio 

 
L’obiettivo del potenziamento e sviluppo della domiciliarità viene ritenuto una priorità 
dai Comuni dell’Ambito. 
E’ un servizio di contrasto all’istituzionalizzazione che favorisce la permanenza del 
minore nell’ambito familiare attraverso la facilitazione e il miglioramento delle 
dinamiche familiari e delle relazioni extra familiari. Mira ad individuare e valorizzare le 
potenzialità personali, familiari e sociali nell’ottica di favorire un loro impiego nel 
processo di cambiamento positivo. 
IL Servizio si concretizza nel sostegno all’azione educativa, alla scolarizzazione,  alla 
gestione del tempo libero ecc.  
 

     Principali attività previste 



 
- Attività rivolte ai minori: 

• Adempimento e sostegno scolastico; 
• Partecipazione alle attività di recupero scolastico quale forma di sostegno 

pedagogico all’apprendimento; 
• Fruizione delle risorse del territorio ed inserimento nei vari contesti di 

aggregazione; 
• miglioramento delle dinamiche familiari al fine di facilitare la permanenza 

all’interno del nucleo; 
• valorizzazione delle risorse e delle capacità. 

 
-Attività rivolte alle figure genitoriale: 
 

• Riconoscimento ed emersione di capacità genitoriali; 
• Aiuto nell’assunzione delle  responsabilità nell’esercizio delle funzioni di cura 

e dell’igiene della casa e della persona; 
• Sostegno nella relazione genitore - figlio nella gestione del quotidiano; 
• accompagnamento e facilitazione nel contatto con i vari servizi istituzionali; 
• sostegno e disbrigo di pratiche amministrative di vario tipo; 
• condivisione del progetto e dei singoli interventi educativi. 

 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
 Coordinatore   Assistente Sociale;  
 Educatori professionali;  
 Psicologo Psicoterapeuta; 
 Operatori socio-sanitari; 
 

 Soggetto titolare7 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il servizio interessa l’intero ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 
Il soggetto titolare è il comune di Molfetta capofila dell’ambito distrettuale. 
Tale servizio viene attuato tramite  la gestione associata tra i Comuni di Molfetta e 
Giovinazzo. 
Per quanto riguarda la localizzazione, si tratta di un servizio itinerante che si svolge 
presso il domicilio dei cittadini utenti dei Comuni dell’ambito e realizza  la stessa 
tipologia d’interventi con le stesse modalità di accesso. 
Nell’aprile dell’anno 2012, in seguito all’espletamento di una  gara di appalto vi è stata  
una nuova aggiudicazione del servizio, che ha previsto l’aumento del numero 
dell’utenza. 
Tuttavia, considerate le numerose richieste di intervento del servizio di home-maker, il 
Comune di Molfetta intende attualmente potenziare ulteriormente tale servizio 
attraverso la presenza di un altro assistente domiciliare, per la durata di un anno. 
 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 

                                                 
 



� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X.gestione diretta con affidamento a terzi( gara appalto) 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO  totale  €. 1.106.197,11 (comprensivo del potenziamento 
del servizio anno 2013 previsto dal Comune di Molfetta) 
    
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro    
- attrezzature             Euro     
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro     
 
 
 
 
 
 



        
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013 X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        X SERVIZI DOMICILIARI 
        ����SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo: 8 
 
Denominazione servizio: Assistenza domiciliare ai disabili gravi ed agli anziani 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.87  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti:   disabili gravi e anziani con ridotta autonomia 
 
                                    
        n. 143 utenti  
 

       Obiettivi del servizio 

 
L’obiettivo che si intende raggiungere è quello di ottenere un miglioramento della 
qualità della vita delle persone diversamente abili e dei loro familiari, nonché degli 
anziani con ridotta autonomia, favorendo la permanenza nel loro ambiente di vita 
attraverso interventi di aiuto, finalizzati alla tutela della dignità e dell’autonomia 
personale, alla cura della persona, all’aiuto domestico, alla mobilità e ad una serie di 
prestazioni socio-assistenziali. 
 

     Principali attività previste 

 
- Il servizio in parola è attivato secondo un progetto individuale di assistenza. 



Le principali attività previste sono: 
- aiuto alla persona: dall’igiene personale alla vestizione, all’aiuto nell’assunzione 

dei pasti, ecc. 
- cura dell’ambiente domestico: governo e igiene della casa, spesa e preparazione 

dei pasti, ecc. 
- socio-assistenziali. disbrigo pratiche amministrative di vario tipo, 

accompagnamento per visite mediche, fruizione delle risorse del territorio, ecc. 
- attività di trasporto e di accompagnamento. 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore del servizio 
Assistenti Sociali 
Assistenti domiciliari 
Educatori 
Autista accompagnatore 
 

 Soggetto titolare8 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta in qualità di Comune capofila dell’Ambito 
distrettuale. 
Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due servizi che operano uno nel 
territorio di Molfetta e l’altro nel territorio di Giovinazzo mediante la stessa tipologia di 
interventi con analoghe modalità di accesso. 
Il Comune di Molfetta intende incrementare il numero delle persone diversamente abili 
seguite dal servizio domiciliare di circa altre 11 unità (erano 7), arrivando 
complessivamente ad assistere 18 utenti; anche il Comune di Giovinazzo incrementerà il 
numero degli utenti seguiti tramite lo stesso servizio domiciliare, assistendo 
complessivamente circa n. 17 persone diversamente abili (ne erano seguiti 11). 
Il SAD anziani segue nel Comune di Molfetta 88 utenti; nel Comune di Giovinazzo 20 
utenti. 
Il Comune di Molfetta per quanto concerne il SAD anziani, intende ridurre , nel 2013, le 
liste di attesa che sono circa di 40 persone anziane, per cui ne prevede il potenziamento 
attraverso l’integrazione di 2 operatori, di cui un O.S.S.  a tempo pieno ed un O.S.S. 
part-time. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi: gara di appalto 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 
 
 
 
 

                                                 
 



           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO):  Euro 1.767.538,47(comprensivo del potenziamento anno 
2013 previsto dal Comune di Molfetta) 
       
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro   
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 ����  2011 ����  2012 ���� 2013���� 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento: ���� WELFARE D’ACCESSO 

X  SERVIZI DOMICILIARI 
� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
� INCLUSIONE SOCIALE 
 
 

Obiettivo di servizio: ���� SI       ���� NO  
  
Numero progressivo:9 
 
Denominazione servizio : Art.88 Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti :minori, anziani, etc. non autosufficienti 
                                 
                                
      n. utenti  10  
                                 
 
 
       Obiettivi del servizio 

 
Si tratta per il Comune di Molfetta, di potenziare il servizio A.D.I. mentre lo stesso è stato 
attivato nel Comune di Giovinazzo. 
Gli obiettivi dell’Assistenza Domiciliare integrata sono i seguenti: 

• favorire l’autonomia della persona, la vita di relazione e la permanenza nel 
proprio ambiente familiare e sociale anche in situazioni di disagio; 

• Tutelare la salute psico-fisica sia in senso preventivo che di recupero e 
              mantenimento delle residue capacità funzionali e della vita di relazione; 

•     Limitare l'allontanamento dall'ambiente familiare e sociale alle sole situazioni di 
             grave dipendenza, per le quali la permanenza nel proprio ambiente costituirebbe 
             fattore di eccessivo disagio e deterioramento, riducendo così il ricorso 



               all'ospedalizzazione impropria ed evitando, per quanto possibile, il ricovero in 
               strutture residenziali; 

•  Favorire la partecipazione degli utenti alle scelte organizzative e attuative del 
Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata, anche attraverso i rappresentanti 

delle organizzazioni sociali e delle associazioni relative; 
•  Prevenire e contrastare i processi di emarginazione sociale e le condizioni di 

              isolamento, di solitudine, di bisogno, e migliorare la qualità della vita in generale; 
•  Curare e assistere pazienti in condizioni di salute tali che siano trattabili a       

domicilio, migliorando la qualità di vita degli stessi; 
•    Sostenere le capacità di auto - cura dell’individuo e della famiglia, trasmettendo        

loro eventuali competenze utili per una autonomia di intervento; 
 
 

     Principali attività previste 

 
Il servizio di assistenza domiciliare integrata comprende prestazioni di tipo socio-
assistenziale e sanitario che si articolano per aree di bisogno, con riferimento a persone 
affette da malattie croniche invalidanti e/o progressive –terminali. 
Sono prestazioni di assistenza integrata quelle di aiuto alla persona nello svolgimento 
delle normali attività, quelle infermieristiche e quelle riabilitative e riattivanti,da 
effettuarsi sotto il controllo del personale medico,quelle di sostegno alla mobilità 
personale. 
Le modalità di gestione prescelte devono assicurare la massima unitarietà delle 
prestazioni a beneficio dell’utente e la effettiva attuazione dei progetti personalizzati di 
intervento definiti dalla UVM. 
 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
 Le figure professionali di assistenza alla persona necessarie per l’attivazione del servizio 
sono:  
- Coordinatore assistente Sociale 

-  Assistenti Sociali 

- Amministrativi 
-  Assistenti domiciliari  
Tale personale per l’attuazione dell’ADI è integrato da figure professionali 
specialistiche, messe a disposizione dall’ASL, quali geriatri, infermieri professionali, 
terapisti della riabilitazione, ecc. 
 
 
 

 Soggetto titolare9 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
 
Il servizio interessa l’intero ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, capofila dell’Ambito distrettuale. 

                                                 
 



Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due servizi ubicati uno, sul territorio 
di Molfetta e l’altro, sul territorio di Giovinazzo che realizzano la stessa tipologia di 
interventi con analoghe modalità di accesso. 
Nel Comune di Molfetta che assisteva con l’ADI n. 34 anziani si è verificata una flessione 
del numero degli utenti, rispetto alla quale si sta approfondendo la conoscenza delle 
cause, nonché dei meccanismi di informazione ed organizzazione del servizio stesso,  
unitamente al Distretto Socio-Sanitario n. 1. 
Nel Comune di Giovinazzo il servizio è di recente istituzione ed assiste, attualmente, 
circa n. 3 utenti. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X     gestione diretta con affidamento a terzi : gara di appalto  

� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Euro  1.119.098,66 (somma comprensiva anche dell’FNA 
2010) 
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro  
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013 X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
 
Numero progressivo: 10/11 
 
Denominazione servizio: Centro Aperto Polivalente per Minori 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.104 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: Minori dai 6 ai 18 anni 
                                    n. 110 utenti  
              
                                     

       Obiettivi del servizio 

 
I Centri si configurano come servizi atti a prevenire fenomeni di marginalità e di 
devianza minorile, nonché a promuovere interventi di socializzazione, formazione e 
culturali educativo-ricreativi 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività formative, ricreative e culturali. 
- Attività sportive 
- Laboratori ludico-espressivi ed artistici 
- Laboratorio multimediale 
- Biblioteca per ragazzi 



 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

  
 Coordinatore 
 Educatori 
 Animatori 
 Esperti per le varie attività laboratoriali 
 

 Soggetto titolare10 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
 Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, in qualità di Comune capofila. 
Si tratta di due strutture ubicate nel territorio di Molfetta  di cui una ha valenza  di 
Ambito distrettuale e coinvolge una ottantina di ragazzi di età compresa tra i sei ed i 
diciotto anni in attività formative, culturali e laboratoriali di vario genere. 
Essendo attigua al Centro per le famiglie coinvolge spesso anche i genitori nelle varie 
iniziative di socializzazione. 
L’altra struttura è ubicata nel centro storico della città, ha una valenza comunale e 
coinvolge una trentina di ragazzi “a rischio”, di età compresa tra i sei ed i quattordici 
anni, in iniziative di socializzazione, ludiche, di cineforum, ecc. 
Il Comune di Giovinazzo, sprovvisto sino ad oggi di un Centro Aperto Polivalente 
Comunale  per ragazzi, ne sta sperimentando l’attivazione  presso l’attuale  Centro 
Comunale per le Famiglie, trattandosi di una struttura ampia, adeguatamente 
ristrutturata. 
Complessivamente, in tal modo, nei Comuni dell’Ambito sarebbero funzionanti tre 
Centri Aperti Polivalenti per minori. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi : gara di appalto 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:Totale €. 630.886,86 
        
        
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro  
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro   
- altri costi generali di gestione           Euro    
 

                                                 
 



      
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X       2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA_GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo:12 
 
Denominazione servizio: Centro Sociale Polivalente per persone diversamente abili 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.105  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: Persone diversamente abili, adulti e minori 
 
                                     n. 47 utenti  
                                   

       Obiettivi del servizio 

 
Il Centro Sociale Polivalente per persone diversamente abili ha come obiettivo di fondo 
il mantenimento ed il recupero dei livelli di autonomia personale, finalizzato alla 
realizzazione di percorsi di integrazione sociale. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività di mantenimento e recupero di livelli di autonomia e potenziamento delle 
capacità residue. 
- Attività di integrazione sociale. 
- Attività di sostegno scolastico, ludiche, multimediali. 
 



  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore 
Assistente Sociale 
Psicologo 
Educatori 
Personale ausiliario 
 

 Soggetto titolare11 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Soggetto titolare è il Comune di Molfetta, dove è ubicata la struttura. 
Il Centro coinvolge, in media, 40 utenti adulti; nel pomeriggio 7 minori svolgono nella 
struttura attività di sostegno scolastico, ludiche, multimediali. 
Attualmente il Centro continua ad espletare la propria attività ed a rappresentare un 
punto di riferimento sul territorio per le persone diversamente abili. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi: gara di appalto 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO: Totale €. 740.000,00                                                                                        
                                                       
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

 

                                                 
 



      
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X       2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA_GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo:13 
 
Denominazione servizio: Centro Diurno per persone diversamente abili 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.105  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: Persone diversamente abili, adulti e minori 
 
                                     n. 13 utenti  
                                   

       Obiettivi del servizio 

 
Il Centro Sociale Polivalente per persone diversamente abili ha come obiettivo di fondo 
il mantenimento ed il recupero dei livelli di autonomia personale, finalizzato alla 
realizzazione di percorsi di integrazione sociale. 
Il Comune di Giovinazzo intende ampliare le attività anche nelle ore pomeridiane 
offrendo il servizio mensa attraverso una cucina attrezzata del centro stesso. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività di mantenimento e recupero di livelli di autonomia e potenziamento delle 
capacità residue. 
- Attività di integrazione sociale. 



- Servizio mensa 
Si intendono promuovere analoghe attività aggiuntive a livello di ambito territoriale. 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore 
Educatori 
Autista 
Cuoco 
 

 Soggetto titolare12 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Soggetto titolare è il Comune di Molfetta, il Centro è ubicato nel Comune di Giovinazzo. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi: gara di appalto 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO: Totale €. 294.480,00                                                                                        
                                                       
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 

 
 

                                                 
 



        
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X     2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo:14 
 
Denominazione servizio: Centro Sociale Polivalente per Anziani 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.106  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti:   anziani 
 
                                    n.90 utenti  
 
 

       Obiettivi del servizio 

 
Il Centro Sociale Polivalente per anziani ha come obiettivo la prevenzione e/o la 
riduzione del disagio delle persone anziane connesso prevalentemente a condizione di 
solitudine, con l’intento di soddisfare la domanda ed i bisogni di relazione attraverso 
servizi di tipo sociale, ricreativo e culturale. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività educative indirizzate all’autonomia; 
- attività di socializzazione e animazione; 
- attività espressive, psico-motorie, ludiche e ricreative, culturali; 



- attività laboratoriali; 
- segretariato sociale; 
- servizio trasporto; 
- attività a garanzia della salute degli utenti; 
- prestazioni di carattere assistenziale 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore 
Assistenti Sociali 
Educatori 
Animatori 
 

 Soggetto titolare13 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, dove è ubicato il Centro. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi: gara di appalto 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO):  Totale €. 682.000,00 
                                                          
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
. 

 
 

                                                 
 



     
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010X  2011X  2012X  2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI   BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento: ���� WELFARE D’ACCESSO 

� SERVIZI DOMICILIARI 
X   SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
� INCLUSIONE SOCIALE 
 
 

Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
 
Numero progressivo: 15 
 
Denominazione servizio: Centro Diurno Anziani (Giovinazzo) 
 
Indicare art. di rif. Reg. Reg. n.4/2007 Art. 106  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: Anziani  
                                 

  n.  utenti:103  annui 
                                 
 
       Obiettivi del servizio 

 
Il Centro Diurno per Anziani ha come obiettivo  la prevenzione e la riduzione 
dell’isolamento sociale in cui spesso si ritrovano gli anziani connesso prevalentemente a 
condizioni di solitudine. 
Il Centro si pone come luogo di incontro per la vita di relazione attraverso iniziative di 
tipo ricreative culturali. 
 

     Principali attività previste 

• Attività ludico ricreative 
• Attività laboratoriali 



• Attività di socializzazione  e animazione 
• Attività motoria ricreativa anche personalizzata 
• Segretariato sociale 
• Assistenza sociale e medico-geriatra per attività di tipo informativo 

 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
• Assistente sociale 

• Educatori  

• Animatori / esperti di laboratorio 
 

 Soggetto titolare14 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, in qualità di Comune capofila. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi : gara di appalto 
    

� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 
           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale €. 286.915,46                                                                                                              
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 
 
 
. 

                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010   2011   2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
         X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
 

Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
( 
Numero progressivo:16 
 
Denominazione servizio: Potenziamento e consolidamento rete centri diurni socio-
educativi e riabilitativi. 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: art.60  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti : Diversamente abili minori ed adulti, pazienti 
psichiatrici stabilizzati. 
          
   Totale     n. 10 utenti 
 

       Obiettivi del servizio 

 
L’obiettivo di fondo che tale servizio si propone di garantire è il mantenimento ed il 
recupero dei livelli di autonomia della persona ed il sostegno alla famiglia. 
 

     Principali attività previste 

 
Le attività dei centri sono diversificate in base alle esigenze dell’utenza ed in ogni 
caso devono comprendere: 
- attività di socializzazione ed animazione 



-  attività espresse, psico-motorie e ludiche 
-  attività formativo-culturali 
-  prestazioni socio-sanitarie e riabilitative 
- attività assistenziali (igiene personale, somministrazione dei pasti) 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
-  Coordinatore  
-  Educatori professionali 
-  Psicologi 
-  Tecnici della riabilitazione e rieducazione 
-  Personale ausiliario 
 

 Soggetto titolare15 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare dell’intervento è il Comune di Molfetta, in qualità di Comune 
capofila. 
Si tratta di assicurare, mediante il pagamento delle rette, l’inserimento della tipologia 
di utenza indicata in centri socio-educativi riabilitativi, che rappresentano una concreta 
alternativa al ricovero in strutture residenziali. 
Il Comune di Giovinazzo intende aumentare la disponibilità finanziaria per assicurare la 
compartecipazione al pagamento delle rette in favore dell’utenza che necessita 
dell’inserimento nei centri socio-educativi riabilitativi 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

� gestione diretta con affidamento a terzi  
   (specificare procedure di affidamento : gara di appalto) 

� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

X altra modalità di gestione: pagamento rette 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale € 140.000,00 ( comprensivo del potenziamento del 
servizio anno 2013 previsto dal Comune di Giovinazzo)    
             
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 

                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010   2011   2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
 
Numero progressivo: 17 
 
Denominazione servizio: Assistenza specialistica alunni disabili nelle scuole primarie 
e secondarie di I° grado 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.92 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: minori con disabilità 
                                     
                                        
    Totale  n. 114 utenti 
 

       Obiettivi del servizio 

 
Consolidare e potenziare il servizio esistente per garantire un’adeguata possibilità di 
integrazione scolastica degli alunni disabili. 
 

     Principali attività previste 

 
- Attività di supporto e collaborazione con gli insegnanti per attività 

necessarie per la realizzazione del programma didattico-educativo; 
- attività di supporto necessarie ed utili all’integrazione scolastica degli 

alunni assistiti (corretti comportamenti nel banco, nel bagno, durante la 



mensa, durante la ricreazione, accompagnamento alle gite scolastiche ed in 
occasione di manifestazioni che si svolgano fuori dalla sede scolastica; 

- partecipazione agli incontri di lavoro tra operatori dei servizi socio-sanitari e 
la scuola per la messa a punto del profilo dinamico funzionale e del piano 
educativo individualizzato; 

- collaborazione in momenti collegati e distinti ma non separati rispetto ai 
momenti specifici del personale docente; 

- elaborazione, in accordo con i docenti curriculari e di sostegno, di un 
proprio piano di lavoro all’interno dei PEI; 

- interazione con tutte le figure professionali presenti nell’ambito scolastico 
(docenti curriculari, di sostegno, personale ausiliario, ecc..)  e con i referenti 
del servizio del territorio. 

 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Assistenti Educativi 
Nel Comune di Molfetta, presso le sedi scolastiche attualmente sono seguiti 60 minori da 
43 operatori; nel Comune di Giovinazzo sono seguiti 34 minori da 10 operatori. 
Il Comune di Molfetta, dato l’elevato numero di richieste  da parte delle scuole intende 
potenziare il servizio  prevedendo la presenza di altri 11 Assistenti Educativi che devono 
seguire ulteriori 30 minori 
 

 Soggetto titolare16 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Si tratta di due servizi che operano nei  Comuni dell’Ambito, ognuno presso le sedi delle 
istituzioni  scolastiche. 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

�gestione diretta con affidamento a terzi 
 
X delega a soggetto terzo: convenzione  

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  € 1.193.440,00 (comprensivo del potenziamento del servizio 
previsto per l’anno 2013 dal Comune di Molfetta e del co-finanziamento comunale previsto dal 
Comune di Giovinazzo) 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane   Euro    
- attrezzature   Euro  
- utenze e consumi   Euro  
- altri costi generali di gestione Euro      

                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        X SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
        ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 

 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
 
Numero progressivo: 18 
 
Denominazione servizio: Equipes multidisciplinari integrate di Ambito per la lotta 
all’abuso ed al maltrattamento minorile e potenziamento rete servizi di prevenzione 
e di contrasto allo sfruttamento, alla tratta ed alla violenza su donne, minori e 
stranieri immigrati. 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale: n.107  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: giovani donne immigrate, uomini e minori 
vittime di sfruttamento sessuale e lavorativo, famiglie, minori vittime di abuso e 
maltrattamento. 
                                     

  n. utenti      12                                
 

       Obiettivi del servizio 

 
Si tratta di mettere in atto una serie di interventi di prevenzione, informazione e 
sensibilizzazione su l fenomeno dell’abuso e del maltrattamento minorile,nonché di 
valutazione e presa in carica del caso e di recupero, inclusione sociale ed accoglienza in 
favore  di persone vittime di tratta  a scopo di sfruttamento sessuale e di sfruttamento 
lavorativo e riduzione in schiavitù. 



 

     Principali attività previste 

 
- Attività di prevenzione e di sensibilizzazione finalizzate alla promozione di una 
cultura non violenta, ma anche alla comprensione e “lettura” del fenomeno 
dell’abuso e del maltrattamento; 
- attività di valutazione e di validazione per la presa in carico ed il maltrattamento 
delle situazioni di abuso e maltrattamento, sospetto o conclamato; 

     - attività di ascolto e di sostegno psico-sociale; 
- attività di assistenza, tutela e protezione; 
- assistenza legale; 
- sostegno e orientamento per l’inserimento sociale e lavorativo; 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Si tratta di assicurare il consolidamento ed il potenziamento delle èquipes integrate di 
ambito per la lotta all’abuso  ed al maltrattamento (Servizi Sociali Comunali, Consultori 
Familiari) già istituite nei due Comuni mediante un apposito protocollo d’intesa, 
garantendo anche la presenza di operatori della Giustizia. 
Tali èquipes sono composte da Assistenti Sociali comunali, Assistenti Sociali e Psicologhe 
dei Consultori Familiari. 
Inoltre, per quanto concerne i servizi di prevenzione e contrasto allo sfruttamento, 
tratta e violenza su donne, minori e stranieri immigrati i Comuni dell’Ambito sono 
partners del progetto “Aleida”, il cui Ente promotore è la Comunità “Oasi 2 – S. 
Francesco” di Trani, che prevede l’operatività di una equipe composta dai seguenti 
operatori: 
Psicologi 
Psicoterapeuti 
Educatori 
Assistenti Sociali 
Avvocati 

 Soggetto titolare17 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta in qualità di Comune capofila. 
Gli interventi interessano l’intero Ambito distrettuale e sono attivati da due équipes 
integrati (Servizi Sociali Comunali e Consultori Familiari) operanti una, nel Comune di 
Molfetta ed una, nel Comune di Giovinazzo, di cui si prevede il potenziamento anche 
attraverso la presenza di operatori del Ministero di Giustizia. 
In proposito, il Coordinamento Istituzionale nella seduta dell’11 gennaio u.s., 
conformemente a quanto richiesto dalla Dirigente del Servizio Politiche di Benessere 
Sociale e Pari Opportunità della Regione Puglia, in data 27/12/2012, prot.  AOOO82 n. 
12967, ha stabilito l’ampliamento ed il potenziamento di tali équipes attraverso la 
previsione di referenti dei servizi giudiziari, nonché la promozione  di iniziative di 
sensibilizzazione territoriale. 
Inoltre, i due Comuni sono “partner” del progetto “Aleida 9” del 10.2.2009-Dipartimento 
delle Pari Opportunità- Gazzetta ufficiale del 20/2/2009, che, in modo particolare, 
mette in atto interventi di recupero, inclusione sociale e di accoglienza in favore di 

                                                 
 



persone immigrate vittime della tratta a scopo di sfruttamento sessuale e di 
sfruttamento lavorativo e riduzione in schiavitù. 
L’Ente promotore di tali interventi è la Coop. Sociale “Comunità Oasi 2 –San Francesco di 
Trani. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
X gestione in economia  (si tratta di Assistenti Sociali e Psicologi in servizio presso i Comuni 

dell’Ambito e presso i Consultori familiari) 

� gestione diretta con affidamento a terzi 
  
(specificare procedure di affidamento___________) 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

X altra modalità di gestione: partnerariato che prevede un cofinanziamento. 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  Totale €  27.000,00  
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro    
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 

 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X      2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 

    X  SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  
 

 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO 
  
Numero progressivo:19 
 
Denominazione servizio: Asilo nido Comunale 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: 53 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti:  Minori 3/36 mesi   
 
                                   n.  utenti 69 
                                     
 

       Obiettivi del servizio 

 
-Promozione di una politica sociale in grado di sostenere le famiglie nella cura dei figli e 
nelle scelte educative; 
-cura dei bambini favorendo un armonico sviluppo della loro personalità anche 
attraverso processi di socializzazione; 
-avvio di percorsi educativi che favoriscano le abilità sensoriali, motorie e di 
apprendimento; 
-conciliazione dei tempi di vita con i tempi di lavoro dei genitori 
 
 



     Principali attività previste 

 
- Sostegno alle famiglie nella cura dei figli; 
- Attività ludiche e atte a favorire lo sviluppo delle potenzialità cognitive, 

affettive, relazionali e sociali 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore di servizio; 
Educatori; 
Personale addetto ai servizi generali; 
Consulenti specialisti ( ad es. psicologo, ecc.) 
 

 Soggetto titolare18 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta in qualità di Comune capofila. 
Si tratta di potenziare il funzionamento del nido comunale ubicato nel Comune di 
Molfetta,  prevedendo, mediante un ampliamento strutturale, 10 posti in più. 
L’intervento in parola interessa l’intero ambito distrettuale. 
I previsti lavori di ristrutturazione sono stati effettuati e,quindi, ora la capacità ricettiva 
della struttura è attualmente di 69 bambini. 
Inoltre, nell’ottica della conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei genitori è stato 
attuato un progetto sperimentale che prevede la prosecuzione delle attività del nido 
durante il periodo estivo. 
Nella fattispecie, le attività sono state strutturate in modo consono alle temperature, 
prevedendo anche gite, escursioni, frequentazione della piscina comunale, ecc. 
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
X  gestione in economia   

X gestione diretta con affidamento a terzi : gara d’appalto per lavori di ristrutturazione  
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (convenzione) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO:  totale €. 2.220.000,00 
                                                        
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
 
 

                                                 
 



       
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2013  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X    2013X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
        ���� WELFARE D’ACCESSO 
        ���� SERVIZI DOMICILIARI 
        ���� SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 

    X SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
        ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
        ���� MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
        ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
Obiettivo di servizio:  X SI      ����  NO  
 
Numero progressivo:20 
 
Denominazione servizio: Convenzionamento servizi educativi per la prima infanzia 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.53 
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti:  Minori 3/36 mesi   
 
                                   n. 70 utenti                                      
 

       Obiettivi del servizio 

 
Promozione di una politica sociale in grado di sostenere le famiglie nella cura dei figli e 
nelle scelte educative; 
cura dei bambini favorendo un armonico sviluppo della loro personalità anche attraverso 
la promozione di processi di socializzazione; 
avvio di percorsi educativi che favoriscano le abilità sensoriali, motorie e di 
apprendimento 
 

     Principali attività previste 

 
- Sostegno alle famiglie nella cura dei figli; 



- Attività ludiche e atte a favorire lo sviluppo delle potenzialità cognitive, 
affettive, relazionali e sociali 

 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
Coordinatore di servizio; 
Educatori; 
Personale addetto ai servizi generali; 
Consulenti specialisti  
 

 Soggetto titolare19 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta in qualità di Comune capofila. 
L’intervento previsto interessa l’intero ambito distrettuale. 
Si tratta di promuovere apposite convenzioni tra i Comuni dell’Ambito ed i soggetti 
gestori di strutture educative per la prima infanzia autorizzate al funzionamento, al fine 
di potenziare il n. dei posti disponibili, atteso che esiste una lista di attesa per il nido 
comunale di Molfetta e che il Comune di Giovinazzo è privo di un nido pubblico. 
Il Comune di Molfetta intende, in tal modo, assicurare almeno a 30 minori l’inserimento 
nei servizi educativi per la prima infanzia privati; il Comune di  Giovinazzo che ha già 20 
minori inseriti in un servizio educativo per la prima infanzia, intende aumentarne il 
numero. 
Attualmente il Comune di Molfetta ha in atto convenzioni con quattro servizi educativi 
per la prima infanzia; analogamente, il Comune di Giovinazzo ha in atto quattro 
convenzioni di cui una con un circolo didattico  per l’attivazione della sezione primavera 
e n. tre con strutture private 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
 � gestione in economia  (specificare ______________________________) 

 �gestione diretta con affidamento a terzi  

   (specificare procedure di affidamento : gara di appalto) 

 � delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

 X altra modalità di gestione:convenzione 

 

           Spesa totale prevista 

 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO: Totale € 144.000,00 
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro   
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro      
  
 

                                                 
 


