
     
 

Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi di Ambito 
 

 

PIANO DI ZONA 2010-2012  

Annualità:   2010 X  2011 X  2012 X 

     

AMBITO  DI  MOLFETTA-GIOVINAZZO 

PROV.  DI  BARI 
 

 

 Informazioni generali 

 
Ambito di intervento:  
       ���� WELFARE D’ACCESSO 
       ���� SERVIZI DOMICILIARI 
       ����SERVIZI COMUNITARI A CICLO DIURNO 
       ���� SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA 
       ���� SERVIZI E STRUTTURE RESIDENZIALI 
       X MISURE A SOSTEGNO DELLE RESPONSABILITA’ FAMILIARI 
       ����  INCLUSIONE SOCIALE  

 
Obiettivo di servizio: X SI       ���� NO  
 
Numero progressivo:24 
 
Denominazione servizio: Centro di ascolto per le famiglie 
 
Indicare art. di rif. Reg. regionale n. 4/2007: n.93  
 
Destinatari finali: Tipologia di utenti: famiglie e minori 
                                     

      n. 363 utenti 
 

       Obiettivi del servizio 

 
Consolidamento dei Centri per le famiglie in grado di offrire opportunità educative, 
sociali, formative del tempo libero, ecc.   con particolare attenzione alle famiglie 
monoparentali e a quelle immigrate. 
Si tratta di offrire uno spazio aperto che faciliti l’incontro e l’aggregazione, in grado di 
ridurre forme di isolamento e di sperimentare forme di mutuo ed auto-aiuto tra le 
famiglie, nonché di promuovere l’associazionismo familiare e attività laboratoriali per 
l’organizzazione del tempo libero. 
Qualificante è da ritenersi anche l’ attivazione, mediante prestazioni qualificate e 
multiprofessionali di forme di sostegno alle famiglie e alle responsabilità genitoriali, 
nonché di mediazione familiare. 



Nella fattispecie, si ritiene di dover potenziare tale servizio, prevedendone il 
funzionamento per più ore alla settimana, in considerazione del numero crescente di 
situazioni conflittuali tra genitori separati, o in via di separazione, per la gestione dei 
figli, segnalate anche dal Tribunale per i Minorenni 
 

     Principali attività previste 

 
- Laboratori permanenti, periodici, di formazione e sostegno alla genitorialità; 
- Percorsi di formazione e orientamento sull’affido familiare rivolti sia a famiglie 

affidatarie, che a quelle disponibili all’affido; 
- Corsi di alfabetizzazione per ragazzi e adulti immigrati; 
- Attività laboratoriali attraverso esigenze espresse dalle famiglie anche di tipo 

interetnico, con l’obiettivo di favorire l’integrazione socio-culturale delle 
famiglie immigrate; 

- Attività di mediazione culturale con consulenza legale, sanitaria, scolastica, ecc. 
- Servizio di mediazione familiare per la gestione delle situazioni conflittuali 

concernenti le coppie separate o in via di separazione; 
- Corsi di formazione all’intercultura; 
- Promozione della politica del tempo libero e di iniziative atte a favorire 

l’associazionismo familiare; 
- Laboratori di socializzazione, tra cui un laboratorio multimediale, condotti da 

esperti; 
- Iniziative volte a favorire forme di mutuo auto-aiuto tra famiglie. 
 
 

  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio  

 
 
n.1 Coordinatore  con titolo di Assistente Sociale o in possesso di laurea in Scienze 
dell’Educazione per il Centro per le famiglie di Molfetta; 
n.2 Coordinatori con laurea in psicologia per il Comune di Giovinazzo; 
n. 2 Psicologi per il Centro famiglie del Comune di Molfetta; 
n.3 Docenti per i corsi di alfabetizzazione per il Centro famiglie del Comune di Molfetta; 
n. 7 esperti per il Centro famiglie del Comune di Molfetta; 
n.1 mediatore culturale per il Centro famiglie del Comune di Molfetta; 
n. 9 esperti per il Centro famiglie del Comune di Giovinazzo; 
n.1 mediatore culturale per il Centro famiglie del Comune di Giovinazzo. 
 
 

 Soggetto titolare1 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio 

 
L’intervento previsto interessa l’intero ambito distrettuale Molfetta-Giovinazzo. 
Il soggetto titolare è il Comune di Molfetta, capofila dell’Ambito. 
Per tale servizio è prevista la gestione associata. 
Per quanto concerne la localizzazione, si tratta di due strutture ubicate una nel 
territorio di Molfetta e l’altra in quello di Giovinazzo, che realizzano la stessa tipologia 
di interventi con analoghe modalità di accesso. 

                                                 
 



In particolare, il Comune di Molfetta intende potenziare  il servizio di mediazione 
familiare svolto presso il Centro di Ascolto per le famiglie, in considerazione del numero  
crescente di situazioni conflittuali tra genitori separati o in via di separazione, per la 
gestione dei figli.  
 
 

 Modalità di gestione del servizio 

 
 

� gestione in economia  (specificare ______________________________) 

X gestione diretta con affidamento a terzi  : gara di appalto 
 
� delega a soggetto terzo (specificare ___________________________________) 

� altra modalità di gestione (specificare _________________________________) 

 

           Spesa totale prevista 

 
 
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO: € 232.646,00 (costo triennale) 
COSTO RISORSE AGGIUNTIVE  € 6.398,75 per il Comune di Molfetta per il potenziamento 
del servizio di mediazione familiare (n 6 ore settimanali) per  un anno  
 
Totale costo     € 239.044,75 
 
 
MACROVOCI DI SPESA  
- risorse umane             Euro  197.749,10+6.398,75  
- attrezzature             Euro  
- utenze e consumi             Euro  
- altri costi generali di gestione           Euro   34.896,90     
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