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ART. 1 - DEFINIZIONI

La performance ¢ il contributo - risultato e motdatli raaaiunaimento dello stesso - che
un soaaetto o unita oraanizzativa apporta attraviergropria azione al raaaiunaimento
delle finalita e deali obiettivi e, in ultima istaa, alla soddisfazione dei bisogni coerenti
con la missione dell'Ente.

Il ciclo di aestione della performance € un cicltenrato di definizione ed asseanazione
deali obiettivi che I'oraano di indirizzo politicanministrativo intende perseguire, il loro
monitoraggio nel tempo, la loro misurazione, vatidae e rendicontazione.

La valutazione della performance oraanizzativa dividuale consiste nella disamina
delle prestazioni dei settori e dei relativi dintiesulla base di criteri ed indicatori
previamente determinati e con metodoloaie idonda alisurazione del arado di
conseauimento deali obiettivi, delle competenze aditrate e dei comportamenti
professionali ed oraanizzativi. Le valutazioni dallerformance dei singoli settori e dei
relativi diriaenti costituiranno la base per lawakzione della performance complessiva
dell'organizzazione.

Il controllo strateaico € il supporto per rioriergal'attivita politico-amministrativa,
attraverso la valutazione della performance dei#Bsale a dire dell'impatto dell'azione
di aoverno sui cittadini. la valutazione del aradmto e dell'efficacia dell'attivita. della
strateaia e dei comportamenti di governo, e dela @erenza con il programma di
mandato del Sindaco.

Il controllo di aestione € l'insieme delle procesluriferite all'intera attivita dell'Ente,
dirette a verificare lo stato di attuazione deddiettivi boroarammati e la funzionalita
dell'oraanizzazione, l'efficacia. l'efficienza elivello di economicita nell'attivita di
realizzazione deali obiettivi prefissati. Il cortoo di aestione perseaue tali finalita
attraverso l'analisi dei processi. delle risorsguaite e della comparazione tra costi e
guantita e qualita dei servizi offerti.

ART. 2 - OGGETTO

Il presente Reaolamento disciplina, ai sensi dellld7 D.Las. 18/08/2000 n. 267,

dell'art.l, comma l. lett.c) e d) del D. Las. 288%8. del D.Las. 30/03/2001 n. 165. della
L. 04/03/2009 n.15. D. Las. 27/10/2009 n.150 €'a«l44 del decr. Leaisl. N. 33/2013 le

modalita di funzionamento e i compiti dell' OrganesIndipendente di Valutazione della
Performance.

L’O.1.V. é composto da tre componenti esterni alfilinistrazione, scelti in manieratale
da garantire I'equilibrio di genere e la necesspresenza al suo interno di conoscenze
teorico pratiche nelle materie di competenza dejéoo.

ART. 3 - COMPITI
L'Organismo Indipendente di Valutazione della Penfance:
a) nell'ambito del processo di pianificazione e caidrcsupporta sotto un profilo

tecnico aestionale, la Giunta Comunale nell'a@iviti predisposizione delle
direttive e degli obiettivi programmatici da attriksi alla dirigenza dell'Ente;
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b) e competente in ordine alla misurazione e valutazidella performance dei

singoli Settori ed alla proposta di valutazionetala dei dirigenti e mette in atto,

altresi, le attivita di controllo strateaico, tesgalutare I'adequatezza delle scelte

compiute in sede di attuazione dei piani, dei prouni e di altri strumenti di

determinazione deali oraani di indirizzo politicorministrativo, in termini di

conaruenza tra risultati conseaquiti ed obiettiviedefiniti. Tali attivita si

raccordano e si complimentano, in particolare, [omttivitd del controllo di
gestione, svolto dalla specifica struttura tecmeemanente interna, nei confronti
della quale I'Oraanismo ha il compito di sovrintenda e coordinamento, e poi
con le attivita del Collegio dei Revisori, in moda realizzare il Sistema Integrato
dei Controlli Interni;

c) svolae, nei confronti deali oraani politici di aaw® dell'Ente, un ruolo di quida e
supporto nell'elaborazione del Sistema di misurszi@ valutazione delle
Performance e del Piano della performance; in gaddaie quidandone, con
funzioni propositive, la stesura deali stessi ausadone il monitoraaaio continuo
nel tempo e i conseduenziali riorientamenti emetiaiaile verifiche periodiche;

d) monitora il funzionamento complessivo del sisterabbladvalutazione ed elabora
una relazione annuale sullo stato dei controlérinit

e) supporta il Sindaco nella valutazione dei dirigen8i limiti del vigente
ordinamento. Propone all'oraano di governo politieo valutazione e la
araduazione delle posizioni diriaenziali;

f) propone la pesatura delle posizioni oraanizzatidelk alte professionalita;

g) sovraintende e verifica la valutazione determinlaiaispettivi dirigenti di settore
delle posizioni oraanizzative e delle alte profesaiita;

h) sovraintende ai processi di misurazione e valutezitel personale e le relative
premialita di merito di tutto il personale, seconi@éoprevisioni dei contratti
collettivi nazionali, dei contratti inteagrativi, deregolamenti interni
all'amministrazione, nel rispetto del principiovdilorizzazione del merito e della
professionalita;

i) svolae funzioni di certificazione di cui all'art.##&l CCNL del Comparto Reaioni
- Enti Locali del 1.04.1999, come sostituito dalla7 del CCNL del 22.1.2004;

J) fa proprie considerazioni sullandamento dellaiaast al fine di offrire aali
oraani di direzione politico-amministrativa utiliferimenti per eventuali
interventi di indirizzo alla struttura;

k) comunica tempestivamente le criticita riscontraik argani interni di aoverno
dell'Ente, nonché cura le medesime comunicaziontar&ronti degli organismi
esterni di controllo;

[) promuove e attesta l'assolvimento deali obbligHatra alla trasparenza e
all'intearita dei controlli interni e del ciclo destione delle performance;

m) e responsabile della corretta applicazione delleeliquida, delle metodoloaie e
deali strumenti predisposti dalla Commissione dii call'art.13 del
D.Las.n.150/20009;

n) verifica i risultati e le buone pratiche di prommzé delle pari opportunitd;

0) valida la Relazione sulla performance definita amente dalla Giunta;

p) cura la realizzazione di indaaini sul clima azidedalte a rilevare:

- il livello di benessere oraanizzativo del perderdipendente;

- il grado di condivisione del sistema di valutamo

Tutte le predette attivita possono essere esteseale eventuali societa partecipate su
incarico formale della Giunta Comunale che ne Btalgi obiettivi e condizioni.

ART. 4 - SEDE, COMPOSIZIONE E FUNZIONAMENTO
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L'Oraanismo Indipendente di Valutazione della Penance ha sede presso I'Ente, opera
in posizione di staff e di autonomia rispetto adleutture operative. L'Oraanismo
garantisce le sue attivita in modo continuativosd&Espera esclusivamente in forma
colleaiale in sede decisoria ed attraverso le argmbi d'opera intellettuale rese dai
sinaoli componenti alternativamente mediante accaks sede comunale o mediante
elaborazioni/approfondimenti in remoto, in faseugbria. L'Oraanismo Indipendente di
Valutazione della Performance € composto da trgettigesterni all'Ente, in possesso dei
requisiti prescritti al successivo art.5.

Le riunioni del nucleo sono convocate dal Presglentsono valide se sono presenti
almeno due membri. Alle riunioni possono parte@pasu richiesta dell'Organismo
indipendente, i Dirigenti e le Posizioni Organizzat

Il Searetario Generale partecipa alle riunioni'@gthanismo. su richiesta e senza diritto
di voto. con funzioni referenti. nel caso in cordlanismo si trovi a trattare di araomenti
inerenti la araduazione e valutazione delle posrizthiriaenziali. oraanizzative e delle

alte professionalita. nonché i processi di misunaei e valutazione del personale
dipendente. |l Searetario Generale puo partecimditesi. sempre senza diritto di voto,
su invito del Presidente. in tutti ali altri caal.fine di contribuire a raccordare I'attivita
dell'OIV con la struttura organizzativa dell’'Ente.

ART. 5 - REQUISITI

Possono essere nominati qu_ali componenti I_'OrgaJ_li:_tinmyi_aI presente Redaolamento
coloro che rlsultar_]o essere in POSSesso dei rélaprsiscritti dalla Civit, attualmente
contenuti nella deliberazione n.12/2013 del suddatjanismo.

Il possesso dei requisiti delle situazioni di dwd@nma precedente deve essere oggetto di
una formale dichiarazione del candidato resa rietlaa dell’autodichiarazione ai sensi
del dpr n. 445/2000 che dovra essere trasmessaaianissione per il parere preventivo
sulla nomina.

ART. 6 - NOMINA, DECADENZA

Tultti ali atti del procedimento di nomina sono plitibLa nomina dei componenti spetta
al Sindaco. Tale nomina & compiuta con criteri didti scegliendo tra quanti abbiano
partecipato alla relativa procedura.

In particolare. dovranno essere pubblicati sul stiduzionale del comune l'avviso di
richiesta di manifestazione di interesse alla n@anrhe dovra essere pubblicato per
minimo sette giorni,gli atti di nomina, i curriculed i compensi dei componenti
I'Organismo.

Il Sindaco provvede a nominare tra i componenti'@eianismo Indipendente di
Valutazione il Presidente, il quale assume alteegresidenza del Sistema integrato dei
Controlli Interni.

L'Oraanismoeleaae al proprio interno un vice Prexstd con funzioni vicarie in caso di
assenza e impedimento del Presidente.

| componenti nominatidecadono per cause naturgbeo il verificarsi delle ipotesi
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d'incompatibilita di cui sopra.

Costituisce causa di decadenza l'assenza ingredtifia nr. 3 riunioni consecutive
dell’Organismo.

| provvedimenti di decadenza sono adottati dal &ondhe provvede alla sostituzione del
componente decaduto con successivo atto, utilizzéiebnco dei soggetti partecipanti
all'avviso relativo al triennio.

ART. 7 - DURATA E SOSTITUZIONI

L'Oraanismo dura in carica tre an_ni a decorrertac_dhit_a de_I Dr_ovveQIimento di nomina e,
comunque. La mancata accettazione della nomin#fibaaa risolutiva ex tunc.

Si applicano le norme relative altmorooaatio deali oraani amministrativi di cui agli
articoli 2, 3 comma 1, 4 comma |, 5 comma |, e bdéereto-leaae 16 maggio 1994, n.
293, convertito, con modificazioni, dalla leggeldglio 1994, n. 444.

Ove _si oroce_da_ alla sostituzione_di un _sinqolo conante, la durata o!ell'incarico del neo
nominato é limitata al tempo residuo sino alla scad del termine triennale, calcolata a
decorrere dalla nomina dell'intero Organismao.

ART. 8 - COMPENSO DELL'O.I.V.

Il compenso previsto per ciascun componente, indlRresidente, édi €. 7.500,00 lordi
annuo, omnicomprensivi di ogni e qualsivoglia inbemte a carico dellEnte, e sara
erogato trimestralmente dietro presentazione doleeg fattura o altro titolo.Non é
dovuto alcun rimborso per le spese di viaggiopwitialloggio.

| compensi saranno liquidati ogni trimestre premiasentazione di idonea attestazione
comprovante I'avvenuto svolgimento delle attivit@\pste nel presente Regolamento,
nel Regolamento sui controlli interni e programmaepiani dell’amministrazione.

ART. 9 - RAPPORTI CON LA STRUTTURA DIRIGENZIALE

Per lo s_volqimento_de_zlle attivita. ai _comoone_nﬁl'@eqanismo é_ aarantito I'accesso_ a
tutte le informazioni di natura contabile, patrimeda, amministrativa e operativa gestite
da ciascun settore.

L'Oraanismo e coadiuvato nella attivita di misuoas delle performance e nell'esercizio
delle relative funzioni da una struttura tecnicanpenente interna, individuata dalla
Giunta.

In particolare, i diriaenti sono tenuti a collab@acon I'Oraanismo indipendente per
I'eventuale approfondimento di specifici aspegrenti la valutazione dei risultati di cui
sono diretti responsabili. Tale collaborazione pegsere attuata anche attraverso
I'elaborazione di documenti, relazioni o quanttigsto dall'Organismo stesso.

| dirioenti, in caso di necessita. possono chiedamtonomamente incontri con
I'Oraanismo Indipendente; il auale. prima di praa@dalla definitiva formulazione di
una valutazione non positiva. da rendersi in aaalsmomento del procedimento
valutativo, acquisisce in contraddittorio la vakitae del dirigente interessato.
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ART. 10 - CONTROLLO STRATEGICO

In coerenza con il vioente Regolamento del sistéenaontrolli interni ex art.147 comma
4 del D.L.gs.267/2000, il controllo strategico es@nl’andamento della gestione
dellEnte. In particolare, rileva i risultati corggéti rispetto agli obiettivi contenuti delle
linee programmatiche di mandato del Sindaco e nedlazione previsionale e
programmatica, gli aspetti economico-finanziaefficienza nell’impiego delle risorse,
con specifico riferimento ai vincoli al contenimentella spesa, i tempi di realizzazione,
le procedure utilizzate, la qualita dei servizigat, il rispetto dei termini di conclusione
dei procedimenti, il grado di soddisfazione dellamdnda espressa, gli aspetti
socio-economici ed il raggiungimento degli obiettigi promozione delle pari
opportunita.

Esso in particolare dovra articolarsi nelle segu@st e modalita:

a) supporto all'azione di aoverno dell'Ente medialintroduzione di una logica di
proarammazione e di un approccio metodoloaico peneltti e processi;

b) analisi preventiva di fattibilita ed economicitélle iniziative proaettuali strateaiche;
c) analisi dello scenario di riferimento, finalizzaall'individuazione dei principali
cambiamenti in atto con l'ausilio data base o di appositi questionari nonché per il
consolidamento dei mezzi di coinvolai mento deiaciini;

d) analisi di congruita delle finalita dei programm dei progetti con il contesto
ambientale;

e) analisi di adeauatezza delle modalita di atbrezidei proarammi e proagetti con lo
scenario di riferimento, operando il raffronto dedbluzioni alternative secondo benefici,
costi e capacita di realizzazione;

f) individuazione deali indicatori per l'acauisin® di informazioni rilevanti nella
definizione dei proarammi nonché deali indicatoer pa verifica del raggiungi mento
degli obiettivi e della qualita dei servizi erogati

In particolare, ali indicatori saranno individuatilla base del fine conoscitivo persequito
e della modalita di rilevazione. Sara favoritadl#si conaiunta di piu indicatori e il loro
confronto nel tempo e nello spazio. L'analisi deglhstamenti. contenente il confronto
tra il valore atteso e quello effettivo, indichdeacause anche disarticolate e le azioni
correttive.

ART. 11- VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATNA

| Sistemi di misurazione della performance sonoursénti essenziali per il
mialioramento dei servizi pubblici esvolagono unlmundamentale nella definizione e
nel raaaiunaimento deali obiettivi strateaici. redlineamento alle migliori pratiche in
tema di comportamenti, attitudini e performanceaoigzative.

II_ Sis'gema di mis_uraz_ione d_eIIaIDerfo_rmance (_je\&ejresorie_ntato Drin(_:inalr_n(_ente al
cittadino; I_a soddlsf_az!on_e e il comvolqlr_nento dgttadlno costituiscono, infatti, il vero
motore dei processi di miglioramento e innovazione.

La misurazione della Derformance consente di rr_riml'ml'alloca_lzione deIIe_risorse f_ra le
diverse strutture, premiando quelle virtuose ecdeenza e riducendo gli sprechi e le
inefficienze.

Il Sistema di misurazione deve rendere 'organiorezcapace di:
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« mialiorare, una volta a regime, il sistema diiifduazione e comunicazione dei propri
obiettivi;

« verificare che gli obiettivi siano stati consegui

* informare e guidare i processi decisionali;

* gestire piu efficacemente sia le risorse ch@cessi organizzativi;

* influenzare e valutare i comportamenti di grugmdividui;

« rafforzare I'accountability e le responsabilitdiersi livelli gerarchici;
* incoraggiare il miglioramento continuo e l'appi#nento organizzativo

ART. 12 VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE DELLE
POSIZIONI DI VERTICE

L'Oraanismo Indipendente, sulla scorta del Sistedimaisurazione e valutazione della
performance, allorché operativo. con cadenza apreuabn aaranzia del contraddittorio,
propone la valutazione delle performance individdai diriaenti relativa all'esercizio di
riferimento. Tale valutazione avviene sulla basaréi scheda riepilogativa per ciascun
dirigente.

Allo scopo si assumono quale riferimento | seguiattori:

a) arado di conseauimento deali obiettivi aenezaleali indirizzi dell Amministrazione,
nonché ali specifici obiettivi individuali asseana correlazione con le risorse umane,
finanziarie e strumentali effettivamente rese disbii;

b) aualita del contributo personale alla perforneagenerale della struttura, competenze
professionali e manaaeriali dimostrate:;

) capacita organizzativa e flessibilita al fineutiliizzare al meglio tempi e risorse umane
disponibili per far fronte ai diversi impeani:

d) capacita di valutazione dei propri collaborgtdimostrata tramite una significativa
differenziazione dei aiudizi:

e) capacita di motivare e orientare i comportamdatipropri collaboratori al fine di
aenerare condizioni oraanizzative favorevoli altaduttivita e ad una migliore qualita
dei servizi e del rapporto col cittadino:

f) capacita di aestire i fattori oraanizzativi, praovendo le opportune innovazioni
tecnoloaiche e procedi mentali. con particolarermmhento alle risorse umane e ai relativi
processi di formazione e sviluppo:

a) orientamento all'assunzione di un‘ottica di caid di gestione nell'assolvimento delle
funzioni affidate:

h) contributo all'intearazione tra diversi uffici srvizi e capacita di adattamento al
contesto di intervento, anche in relazione alldiges di crisi od emergenze o0 a processi
di cambiamento organizzativo.

La valutazione del personale incaricato di funzialioenziali € finalizzata alla
definizione dei punteaai delle schede finali di utakione annuale approvate
dall'Oraanismo indipendente che costituiscono loksmlcolo per la distribuzione dei
fondi di premialita.
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Il dogumento di valutazione annuale deII_a perfomeamdiyid_uale si articola in una
relazione ovvero in schede. concernenti la valatezidei risultati, le competenze

dimostrate e i comportamenti professionali ed ogaativi dei dirigenti dei settori.

| punteaai delle schede finali di valutazione adauapprovate dall'Oraanismo
indipendente costituiscono base di calcolo peiidaiduzione dei fondi di premialita e
offrono al Sindaco elementi di supporto per l'asse@ne, conferma e revoca degli
incarichi dirigenziali.

Alla valutazione del Searetario Generale, dipenglé@ntapporto oraanico del Ministero
dell'Interno. ed il cui rapporto di servizio conGomune si incardina a seaquito della
nomina da parte del Sindaco. da cui il Searetaperdie funzionalmente ai sensi dell'art.
99 Tuell, provvede il Sindaco con proprio atto cibnsupporto dell'Oraanismo
Indipendente. in sede di complessiva valutazionk rdadimento del Searetario
Comunale in relazione alle funzioni svolte in viedioaria (di collaborazione. di
assistenza aiuridico amministrativa nei confrorgnld oraani dell'ente in ordine alla
conformita dell'azione aiuridico- amministrativéedkeaai. allo statuto. ai reaolamenti, di
partecipazione con funzioni consultive, refererdi assistenza alle riunioni del consiglio
comunale e della giunta, etc.) ed a quelle ulteeisercitate ai sensi dell'art. 97 comma 4
lett. d) Tuell.

ART.13 - LA VALUTAZIONE DEI RISULTATI DEI RESPONSABRLI DI P.O.

L'Oraanismo partecipa al processo valutativo detlsizioni oraanizzative e delle alte
professionalita di competenza del Dirigente (pepdsizioni autonome la competenza
spetta al Sindaco).

Le valuta_zioni cosi ottenute, prima d_eII'att_ribL_IE':odeII'indennita di risultato, saranno
ogaetto dl_e_same da parte _deI_I'Orqanls_mo mdlDe_chtmn la conseauente formulazione
di un giudizio sulle prestazioni rese. Di essaara énformata la Giunta.

ART. 14 - COMPITI ULTERIORI DELL'ORGANISMO INDIPENENTE

L'Oraanismo partecipa. altresi. alla valutaziondedperformance delle altre risorse
umane supportando i sinaoli diriaenti nell'elaba@ae di una comune metodoloaia di
valutazione al fine di aarantire omoaeneita ed tbigx di valutazione nei confronti del
personale tutto. ed in linea coerente con il Siatelinmisurazione e valutazione della
performance adottato per gli stessi dirigenti.

ART. 15 PROCEDURE, TEMPI E MODALITA'

L'Oraanismo indipendente, per 'adempimento deppr@dmpiti ed al fine di stabilire gli

opportuni rapporti con ali altri soaaetti interesséissa autonomamente le modalita di

esercizio della propria attivita in coerenza coarto indicato nelle disposizioni di cui al

presente Reaolamento, avendo cura di assicurararmpm il diritto di informazione ai

goqqetti della valutazione. Tale fine e raggiumtohee mediante riunioni periodiche con i
irigenti.

Puo inoltre avvalersi. a richiesta, di dati ed etalzioni prodotti dal Servizio personale e
dal servizio Finanziario.

Al fine di effettuare le valutazioni cui lo stessachiamato, I'Organismo indipendente
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acquisisce all'inizio del periodo annuale di vatitae, i seguenti elementi:

a) i programmi, gli obiettivi, le priorita e le ditive generali degli organi di direzione
politica:

b)i proarammi di lavoro annuali e di attivita deitset, dei servizi e deali uffici:

clil bilancio delle risorse umane assegnate o comeragquisite dalle strutture di
competenza;

d)il bilancio delle risorse finanziarie e delle riserstrumentali asseanate;
eleventualmente una relazione intermedia ed altittnere che ciascun diriaente ritenga
di trasmettere all'Oraganismo indipendente e allan@ Comunale in ordine allo stato di
avanzamento dei risultati programmati ed agli evantvincoli che ne ostacolino il
reqolare conseauimento;

f) relazioni annuali redatte dal Segretario Gereeral

Gli elementi di riferimento cui ai precedenti comm@vono essere predisposti in via
preventiva attraverso la definizione di un sistetnavalutazione ed approvati dalla
Giunta, nonché portati a conoscenza dei dirigenti;

L'Oraanismo riferisce periodicamente ed almeno wwodta all'anno alla Giunta
Comunale sui risultati della propria attivita e puesentare allo stesso oragano relazioni
sull'andamento della aestione al fine di offrirkaabiunta stessa utili riferimenti per
eventuali interventi di indirizzo alla struttura;

Elabora una proposta di valutazione finale. presoatraddittorio come specificato al
precedente art.12. la aquale si articola in unaziete contenente la valutazione dei
risultati e la valutazione delle prestazioni dinali ed eventuali interpretazioni e
suggerimenti in ordine all'andamento della gest@ameninistrativa;

La Giunta Comunale. esaminata la proposta di cor@atedente comma con apposita
informativa, formula la valutazione finale. Nel oan cui la Giunta intenda discostarsi da
auanto proposto dall'Oraanismo indipendente pealatazione delle performances ed |l
controllo strateaico dovra adeauatamente motivale Yariazione. La liguidazione e
disposta con determina del Responsabile del pdesoBapia della valutazione finale
viene comunicata a ciascun dirigente e inseritaglativo fascicolo personale.

ART.16 - CONTROLLO DI GESTIONE

Il Controllo di Gestione € disciplinato dal vioerReaolamento dei controlli interni ex
art.147 comma 4 del D.l.as.267/2000 che rinvia @&adtamento di Contabilita.
L'Oraanismo nella sua attivita di controllo e vakzibne si avvale in modo sistematico
dell'attivita della struttura tecnica permanentirnima, come individuata nell'art. 9 del
presente Regolamento.

All' Oraanismo. soprattutto al fine di un'azioneomtinata. intearata ed efficace dei
controlli interni. spetta una funzione di orientartte proaettazione strateaica e
formazione della struttura interna e dei soaa@ttirativi preposti al controllo di aestione,
pur nel rispetto dellautonomia operativa del resadile della struttura tecnica
permanente.

L'Oraanismo. con una continua azione di quida. tditeaia e di riorientamento nei
confronti della struttura tecnica permanente iragareposta al controllo di gestione:
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a) supporta la predisposizione di un Piano Detiémldi Obiettivi con riferimento al
Proaramma di Mandato del Sindaco, alla RelaziomwiBibnale e Programmatica e al
Piano della Performance;

b) sovraintende alla definizione di parametri finan, economici e di attivita, nonché
indicatori specifici per misurare l'efficacia, fiefenza e I'economicita nell'attuazione
deali obiettivi prefissati;

¢) coadiuva la definizione della mappa dei prodetservizi erogati agli utenti finali ed
intermedi;

d) supporta la misurazione e la rilevazione cotgad®@i proventi e costi relativi ai servizi
eroqgati e il monitoraaaio del loro andamento naipe;

e) suaaerisce la messa in atto di azioni correttive

f) assiste la struttura tecnica permanente inteahla stesura del referto del controllo di
aestione relativo all'esercizio finanziario di rifeento, ai sensi dell'art. 198-bis del Tuel,
per la sua successiva trasmissione agli ammirosirai dirigenti e alla Corte dei Conti.

Saranno inoltre individuati sistemi di misurazioaevalutazione della performance
dell'Ente diretti a rilevare la corrispondenza dervizi e dei beni resi ad oaqaettivi
standard aquali-quantitativi, anche attraverso sémtndi benchmarkina (metodoloaia di
confronto delle performance) con riferimento ad laglae esperienze nazionali o
internazionali.

ART. 17 - SISTEMA INTEGRATO DEI CONTROLLI INTERNI

Il SICI € un oraano consultivo, costituito dai canenti dell'Oraanismo Indipendente di
Valutazione e dai componenti del Colledio dei Rewisallo scopo di aarantire
l'unitarieta. l'intearazione e l'efficacia dei canli di competenza dell'Ente. Allo stesso
partecipa il Segretario Generale.

ART. 18 - DISPOSIZIONI FINALI E TRANSITORIE

L'intero ciclo di aestione della performance, dait@todoloaia alle risultanze finali,
comprensive delle premialita erogate, sara pubtblisal sito internet dell’'Ente.

Per auanto non previsto dal presente Redolamemtapéicano le disposizioni di leaae, i
contratti collettivi e i regolamenti di organizzaag, di contabilita e quelli vigenti nelle
specifiche materie.

Il presente Regolamento inteara, senza sostituiriogente Reaolamento dei controlli
interni ex art.147 del D.Las.267/2000 le cui dispmsi si intendono parti intearanti. a A
decorrere dalla data della entrata in vigore dek@nte Redgolamento, coincidente con
l'immeditata eseaquibilita della deliberazione dbanvazione, € da ritenersi abroaata ogni
altra reaolamentazione e/o disposizione vigentenateria in contrasto con quanto
previsto negli articoli precedenti.
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